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 采购需求
一、项目概况

本项目为常州检验检测标准认证研究院 X射线工业实时成像系统校准装置 采购项目。具体内容包括：运输、交货、技术资料、人员培训、验收、结算、售后服务等全部工作。

二、采购清单

	序号
	仪器设备名称
	数量
	备注

	1
	X射线工业实时成像系统校准装置
	1套
	主要用于X射线工业实时成像系统的校准。


技术参数

1 配置要求

  包含200mm*100mm*15mm标准试块2块，200mm*100mm*20mm标准试块2块，分辨力测试卡1张，动态范围阶梯模块1块，图像失真性模块1块。

测量范围：

1.1.1 标准试块：200*100*15mm、200*100*20mm；

1.1.2 分辨力测试卡：线对（0.6～10）lp/mm；

1.1.3 动态范围阶梯模块：高50mm，底边长150mm，阶层数不低于50级；

1.1.4 图像失真性模块：纯铝圆盘ϕ100mm，均匀分布（高3mm，ϕ5mm）的36个纯铝圆柱。

1.2 基础技术指标

1.2.1 标准试块：厚度偏差应不超过±0.07mm；

1.2.2 分辨力测试卡：主要性能栅条宽度最大允许误差不超过±10%；

1.2.3 动态范围阶梯模块：厚度误差不超过±0.02mm；

1.2.4 图像失真性模块：误差不超过±0.02mm。

注：需出具省级以上法定计量技术机构检定或校准证书。

四、供货要求
1 在合同签订生效后（30日内）将仪器设备运至采购单位，安装调试并经采购人验收合格后方可认为交货完成。成交仪器设备到达安装现场后，成交供应商应提供详细发货清单，由采购人打开包装验货、检查货物数量。验收中发现设备无法正常运行或设备硬件、软件问题由厂家免费更换和维修。设备经三次验收未通过（三个月以内），采购人有权要求退货，解除合同，给采购人造成损失的，应赔偿相应损失（合同金额的10%）。无正当理由延期交付的，成交供应商将承担相应赔偿。

2 应能保证所提供设备涉及到的知识产权和所提供的软件、技术资料是合法取得，并享有完整的知识产权，不会因为采购人的使用而被责令停止使用、追偿或要求赔偿损失，如出现此情况，一切经济和法律责任均由成交供应商承担。成交供应商提供的所有硬件设备必须为合格产品，质量符合国际或国家通用标准，如硬件出现质量问题或系假冒伪劣产品，成交供应商负责包退、包换，发生的费用由成交供应商负责。

3 所有设备和附配件名称均应符合其规定的性能、无瑕疵和缺陷，必须有质量检验合格证、装箱单、产品安装使用说明书等相关资料，在交货时必须原包装现场拆封验收。成交供应商对质量问题负责包退、包换、包修，因此发生的费用由成交供应商负责。

五、技术验收
 设备安装调试完毕后，成交供应商提供由甲方指定计量机构出具的检定/校准证书，符合技术要求则验收通过。
六、质量保证及售后服务要求

乙方需提供厂家或售后服务机构、国内代理商关于本项所要求的质量保证及售后服务书面证明材料。
1 质保期：
质保期1年（自设备验收合格之日起计算）。在质保期内，对于非人为损坏的所有器件包括进口器件，均免费更换，对于非人为因素出现的任何仪器故障均免费维修。
2 售后服务承诺
（1）负责免费安装和调试，对产品承担1年保修期，终身维护；
（2）对用户进行登记造册存档，以备提供相应用户服务；

（3）对于用户的报修，厂家2小时内电话回复，如电话不能解决问题，厂家承诺在24个小时内到达现场，予以解决；

（4）例行维护保养

如仪器设备需要进行例行维护保养， 成交供应商需提供仪器设备的例行维护保养服务，包括但不限于：定期上门巡检，检查设备运行状态，进行必要的清洁、润滑、调试校准等维护工作。对于仪器操作人员可以自行进行的维保项目， 成交供应商应提供设备操作培训，确保使用人员能够正确操作和维护设备。免费保修保养期过后， 成交供应商应写明维保收费标准及后续承诺优惠折扣率[例如：按次收费/按年收费/按工时收费等]，并提供详细的维护保养内容收费标准清单（含耗材和人工费用）。

易损件供应

如仪器设备含有平均使用寿命不超过三年的密封、易损耗部件，成交供应商需承诺长期向使用单位提供仪器设备的易损件，并保证供应的及时性和稳定性。 针对易损件供应，乙方需制定优惠方案，并提供详细的易损件清单价格（含各易损件平均使用时间）及后续承诺优惠折扣率。成交供应商需保证提供的易损件均为原厂正品，并提供相应的质量保证文件。

维修件供应及维修服务

在产品设计使用寿命期内，成交供应商应能保证甲方更换到原厂正品的维修件，确保产品的正常使用。成交供应商需提供仪器设备的维修服务，包括但不限于提供故障报修服务，并在接到报修通知后2小时内响应，24小时内到达现场进行维修。

收费标准: 成交供应商提供详细的收费标准清单、主要维修备件价格清单及维修优惠折扣率。免费保修保养期过后，乙方应按照 [承诺的维修优惠折扣率，例如：按次收费/按年收费/按工时收费等] 收取维修费用，并配备专业的维修工程师，确保及时响应维修需求。
（7）使用成本

乙方需对所提供的仪器设备在使用过程中产生的水、电、气等能源消耗以及相关试剂、试块、耗材的使用成本进行详细说明，并提供相应的每小时运行成本测算[或按试验次数/按被测样品参数等]。具体内容包括但不限于：
    能源消耗说明：成交供应商应提供仪器设备在正常运行状态下的水、电、气等能源消耗数据。

    试剂、试块、耗材使用成本：成交供应商需列出仪器设备在使用过程中所需的试剂、试块、耗材的详细清单，并提供市场价格参考。同时，成交供应商应提出降低试剂、试块、耗材使用成本的方案，例如通过优化实验流程、提供高性价比的替代品或提供批量采购优惠等。

    成本透明度：成交供应商需提供详细的成本计算方法和依据，确保使用单位能够清晰了解仪器设备在使用过程中的各项成本支出。

    优惠方案：对于试剂、试块、耗材的长期供应，成交供应商应制定优惠方案，并提供详细的清单及价格表（含批量采购折扣等），确保使用单位能够以合理的价格获得所需供应品。

通过以上要求，确保成交供应商提供的仪器设备不仅在购买和维护成本上具有竞争力，同时在使用过程中的长期成本也能得到有效控制。
3 技术服务承诺、技术培训承诺
（1）技术服务承诺：
乙方应具有相关人员和能力，保证采购人可随时咨询有关标准、分析原理等技术问题，帮助采购方解决仪器使用中的技术问题，为采购人解决实际样品分析中的难题。
成交供应商应不断对仪器进行硬件和软件更新升级，免费为采购人提供软件更新升级服务。
（2）技术培训承诺：
线上培训：仪器到达现场后，保证培训3～4名以上熟练的操作人员，让使用者单独完成样品分析，并能进行简单的仪器维护。
七、付款方式：

合同签订并生效后，待设备到场、安装调试完毕且经验收合格，采购人应在收到成交供应商开具的合规增值税发票后内支付全部合同款项。
八、服务要求

成交供应商需承担装卸、运输、调试等工作，在装车过程中出现的一切安全事故由成交供应商承担。


